FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA E N ERC D

T Azente P 2 Nombre Centro de Gestién de Medida 3 Ao de reporte
EnERCO Esp
11 Codieo SIC Azente (RF) 2.1, Codli SIC entro de Gestion de Medida 31 Facha de reporte
NRCG cre0208
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Tipo de Falla / Componente |  Medidor principal | Medidor de Respaldo |  TTonsformadores de [easioratorse o) EEIms Bl s bofneres o8 Cableado Otros Componentes Subtotal % por tipo de falla
tensién (PT) nte (CT) orueba
Hurto 0 o o 0 0 o 0 o o 0%
Vandalismo 0 o o 0 o o 0 o 0 %
Falla metrolégica o o o o NA. NA. NA. NA. o 0%
Quemado o o o o 0 o 0 o 0 %
Roto 0 o o 0 0 o 0 o o 0%
Abierto 0 o o 0 o o 0 o 0 %
Otro tipo de falla 0 o o 0 0 o 0 o o 0%
Subtotal 0 o o o 0 o 0 o 0 %
Nota: Reportar solamente 1 fll el elemento que cause la mayor duracon de tempo en fala de sistema cuando s presente Ia
% por elemento o% o% 0% o% o% 0% o% % o
repartados ante l ASIC
[Observaciones / Hechos relevantes: Griticos
Total de fallas por elemento del sistema
o o o o o o o o
Medidor principal  Medidor de Respaldo  Transformadores e Transformadores de Sistemade  Bloque de boreras de Cableado Otros Componentes
tension (°T) corriente (CT) comunicacién prueba

2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION

inical Tiempo promedio hh Tiempo promedio hh Tiempo promedio hh Tiempo total hh Tiempo total hh Tiempo Total hh
UL (Externas) ®) i Quinguenales subtotal (administrativo) (operacion) (desplazamiento) (administrativo) | P total bh (operadidn)| o piosamiento)
1 3 o o 0 0 o 0 0 o o o 00
2 3 3 o 1 1 a 15 a 4 15 4 95
3 3 o o 0 0 o 0 0 o o o 00
4 3 3 o 0 0 o 0 o 3 3 3 00
s 3 o o 0 0 o 0 0 o o o 00
Subtotal o ) o 1 1 08 03 08 a0 15 0 95
o% o% o% 100% 100% % Tiempo Administrativo / Operacién /Desplazamiento az 16% % 100%
(Goservaciones  Recho reevantes: Cratcos
Total de verificaciones por tipo
= Tiempo total bh (administrativo)
= Tiempo tota hh (operacion)
1
Tiempo total hh (desplazamiento)
3 3 3
Verificacones iicales  Verficaciones niciales (RF) Verficaciones  Verfficaciones Quinquenales
(Externas) Extraordinarias
INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO ToTAL
Definicion de frontera .
Cantidad de 8 A » Cantidad de interrogaciones AR Duracién interrogacién . . Duracién promedio " Tiempo Total
interrogaciones afio R afo DT Promedio (min) Duracién Minima (min) | 4o plazamiento asitio (h) | 226" To!3! 210 () | iniorrogacion (hh)
Generacién 70,080 180 120 100 1402 o 000 000 000 000 o 140160
e 3 000 000 000 3 o 000 000 000 000 o 000
Comercalizacién entre o 0.00 0.00 0.00 ] o 000 0.00 0.00 0.00 o 000
agentesy usuarios
Enlace Interacional 0 000 000 000 0 o 000 000 000 000 o 000
Interconexién interacional 0 000 000 000 0 o 000 000 000 000 3 000
Distibucién 0 000 000 000 0 o 000 000 000 000 o 000
Demanda desconectable 0 000 000 000 0 o 000 3 000
Indcesca 008000 036 _ 01 140160 oo oo o 140150

[osservaciones 7 Hechos retevantes:
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

ENERCO
—

T Azente P 2 Nombre Centro de Gestién de Medida 3 Ao de reporte
EnERCO Esp
11 Codieo SIC Azente (RF) 2.1, Codli SIC entro de Gestion de Medida 31 Facha de reporte
NRCG cre0208
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
periodo Tasa de Crecimiento anual
Cantidad d i i Fronte periodo Fronteras suspendidas al cierre del periodo’
st 4 0 o o 40 0.0%
Comercializacion entre o o o o o o
agentes
Comercialzacién entre o N o o 0 v
agentes y usuarios
Enlace Internacional 0 0 0 0 00 0.0%
Interconexin internacional o 0 0 o 00 0.0%
Distribucién 0 0 0 0 00 0.0%
Demanda desconectable o 0 0 0 00 0.0%
Subtotal 4 0 o o 4 0.0%
orar T
Ve ANEXO 1. LACON DE
Observaciones / Hechos relevantes: Graficos
Indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
0% 00% 00% 0% 00% 00% 00%
Generacion Interconexion Distribucion  Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
Tipo de Canal ” " "
Tiempo total de Operacion Disporibiidad Indisponibilidad S Total d Itentos enel .
hh / afio hh / Afio Periodo
GRS - 0.0% o 0.0%
36 - 0.0% o 0.0%
6 876000 8756.00 4 1000% 70,080 69,379 701 99.0%
™ - 0.0% ) 0.0%
TCP/ETHERNET E 0.0% o 0.0%
Fibra éptica - 0.0% o 0.0%
Enlace satelial - 0.0% o 0.0%
Linea teleféica - 0.0% o 0.0%
Otros - 0.0% o 0.0%
ToraL 8760 8756 4 99.95% 70,080 69,379 o 99.0%
[opservaciones 7 Hechos retevantes:
Problemas asociados aloperador detelefonica celular
m % disponibilidad de canales por tiempo ® % disponibilidad por intentos
1000%9,0%
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0%
GRS 36 6 n TCP/ETHERNET Fibra optica Enlace satelital  Linea telefonica otros
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Fecha de la Actividad Fronteras activas. Tamafio de la Muestra Conformes No Conformes Cumple Vali:
Validacién A 4
(1ra muestra) 27/12/2024 4 [ 100% CUMPLE
Valdacion
Validacién

(3ra muestra)

[Observaciones / Hechos relevantes:
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FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA E N ER C O

1 Acente (RF) 2. Nombre Centra de Gestion de Medida 3 Ao de reporte

ENERCO Esp CGM ENERTOTAL

11.Codieo SIC Azente (RF) 2.1, Codie SIC Centro de Gestién de Medida 31 Fecha de reporte

NRCG Cre0208
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

ENERCO
———

1. Asente (RF)

ENERCO Esp

2. Nombre Centra de Gestion de Medida

3 Ao de reporte

11, Codieo SIC Agente (R

NRCG

2.1, Codie SIC Centro de Gestién de Medida

Cre0208

31 Fecha de reporte

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

s Fronteras acivas (a cierre de mes) Totalde lecturas en el mes Lecturas objeto de critca % Lecturas en critica Lecturas aceptadas en critica R e el
(confirmacién de lecturas)
ENERO 400 595200 5952.00 100.00% 595200 100.00%
FEBRERO 4.00 5,376.00 5376.00 100.00% 5376.00 100.00%
MARZO 400 595200 5,952.00 100.00% 595200 100.00%
ABRIL 400 5,760.00 5760.00 100.00% 5760.00 100.00%
MAYO 400 595200 5,952.00 100.00% 595200 100.00%
JUNID 400 5,760.00 5760.00 100.00% 5760.00 100.00%
JuLo 400 595200 5,952.00 100.00% 595200 100.00%
AGOSTO 4.00 5,952.00 5,952.00 100.00% 5,952.00 100.00%
SEPTIEMBRE 400 5,760.00 5760.00 100.00% 576000 100.00%
ocTUBRE 4.00 5,952.00 5,952.00 100.00% 5,952.00 100.00%
NOVIEMBRE 400 5,760.00 5760.00 100.00% 576000 100.00%
DICIEMBRE 4.00 5,952.00 5,952.00 100.00% 5,952.00 100.00%
ToTAL 8 70,080 70,080 100.00% 70,080 100.00%
Graficos
% Aceptacion de registros en crtica ——% Lecturas en crtica
(confirmacion de lecturas)
100.00%
E E E E E E E E E E E E
g g g g g 8 g g g ] g g
ENERO FEBRERO maRzo ABRIL maYo JuNI 1uuo AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE
8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC
RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC
Prueba ha de Ia Actividad
Conforme Observaciones Conforme Observaciones
de servidores del CGM via VMWare , sistema de instalacion
1 CONFORME extera via CONFORME Se cuenta con VPN ta principal
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup , sistema de eninstalacion
2 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
de sevidores del CGM via VMWare , sistema de instalacion
3 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ta principal
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup , sistema de eninstalacion
a CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
de sevidores del CGM via VMWare , sistema de instalacion
5 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ta principal
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup , sistema de eninstalacion
6 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
de sevidores del CGM via VMWare , sistema de instalacion
7 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ta principal
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup , sistema de eninstalacion
8 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
de sevidores del CGM via VMWare , sistema de instalacion
9 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ta principal
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup , sistema de eninstalacion
10 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
de sevidores del CGM via VMWare , sistema de instalacion
1 CONFORME extera via CONFORME Se cuenta con VPN ta principal
de servidores del CGM via VMWare , sistema de instalacion
12 CONFORME extera via CONFORME Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a a principal
9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA
EVENTO Fecha de Ia Actividad Tipo de Contingencia n del evento Etpusstadel pands Observaciones / Lecciones aprendidas
Contingencia
1 Dafio en la MPLS CLARO CONFORME Gestion para 20 de equipos y car
2
3
4
5
6
7
8
3
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

ENERCO
————

1. Asente (RF)

ENERCO E

2. Nombre Centra de Gestion de Medida

3 Ao de reporte

11, Codieo SIC Agente (R

NRCG

2.1, Codie SIC Centro de Gestién de Medida

Cre0208

31 Fecha de reporte

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Tipo de punto de medicién

Total de

Informe de i

Mantenimientos Tiempo promedio de

Tiempo promedio de

med. (hh)

Tiempo total hh
(mantenimiento)

Tiempo Total

Tiempo total d
Mantenimiento +

de medi

isponibilidad de los sistemas
ion por mto (hh)

‘Tiempo total hh
(desplazamiento)

o

Subtotal

[Observaciones / Hechos relevantes:

Graficos

Mantenimientos por tipo de punto de Medicion - Acumulado Afio

VALIDACION

Fecha de la Actividad

Fronteras activas

Tamafio de la Muestra de lecturas de 2 afios
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)

o 360 de Integrofidad Cumple validacién de :::msvbosde proteccion de

4 4 100%

cumpLE cumpLE

REG 038 de 2014

[osservaciones 7 Descripcion breve de s pruchas y resuitados:
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FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA E N ER C O

1 Acente (RF) 2. Nombre Centra de Gestion de Medida 3 Ao de reporte

ENERCO Esp CGM ENERTOTAL

11.Codieo SIC Azente (RF) 2.1, Codie SIC Centro de Gestién de Medida 31 Fecha de reporte

NRCG Cre0208
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F°”“;:‘r’;£‘°1'°°3
i
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Ao de reporte
ENERCO GENERADOR SA ESP CGM ENERTOTAL
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestidon de Medida 3.1. Fecha de reporte
NRCG Crc0204
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION
Frt54975 AUTOGENERADOR UNIBOL CREADA

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F°’"‘“;‘;::;CI' 002
i
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
ENERCO GENERADOR SA ESP CGM ENERTOTAL
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
NRCG Crc0204
ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)
DEUDA TOTAL S

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 010
Versién 1
Abril de 2015

1. Agente (RF)

ENERCO GENERADOR SA ESP

2. Nombre Centro de Gestién de Medida
CGM ENERTOTAL

3. Afio de reporte

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

2.1. Cédigo SIC Centro de Gestion de Medida

3.1. Fecha de reporte

NRCG Crc0204
ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

D TIPO DE DOCUMENTO VERSION NOMBRE DEL DOCUMENTO :CE;:S:L:JZL:(':':Q/:‘ ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)
1 PROCEDIMIENTO Vi REPORTE DE CONSUMOS PARA FACTURACION - V1 19/07/2017
2 PROCEDIMIENTO Vo SEGUIMIENTO CRITICO DE FRONTERAS - VO 17/10/2018
3 PROCEDIMIENTO Vo VALIDACION Y CRITICA - VO 20/10/2022
4 PROCEDIMIENTO v3 REFACTURACIONES - V3 11/09/2011
5 PROCEDIMIENTO v2 INTERROGACION DE MEDIDORES - V2 17/06/2022
6 PROCEDIMIENTO V2 CONFIGURACION Y PRUEBA DE LECTURAS REMOTAS - V2 19/09/2018
7 PROCEDIMIENTO v3 ZACION DE FRONTERAS COMERCIALES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE M 9/05/2012
8 PROCEDIMIENTO Vo SEGUIMIENTO A BALANCES DE ENERGIA - VO 28/10/2015
9 PROCEDIMIENTO Vi CONTROL Y PUBLICACION DE FRONTERAS EN FALLA - V1 9/05/2012
10 PROCEDIMIENTO vo LECTURAS EN SITIO - VO 24/10/2013
11 PROCEDIMIENTO Vi GENERACION DE CONTRASERAS - V1 13/09/2022
12 INSTRUCTIVO Vo VALIDACION Y CIERRE DE CICLOS 2/08/2017
13 INSTRUCTIVO Vi LLAMADA O LECTURA Y PRUEBAS DE TELEMETRIA 6/12/2011
14 INSTRUCTIVO Vo MAS PERSONALIZADAS PARA ANALISIS DE CONSUMOS DE CLIENTES NO TELEMEDI 15/01/2016
15 INSTRUCTIVO Vi CONSULTA DE FRONTERAS EN PROCESO DE REGISTROS 28/11/2011
16 INSTRUCTIVO V2 REPORTE DE LECTURAS-FRONTERAS DE GENERACION 19/09/2018
17 INSTRUCTIVO Vo CARGAR LECTURAS TOMADAS EN SITIO EN PRIME Y SIMEX 20/09/2018
18 INSTRUCTIVO Vo ELABORACION DE RUTAS PARA EL RECORRIDO DIARIO 20/09/2018
19 INSTRUCTIVO Vo DETECCION DE CONSUMOS ATIPICOS 13/10/2018
20 INSTRUCTIVO Vo S PROPIEDAD DE ENERTOTAL ANTE CAMBIOS DE COMERCIALIZADOR O CANCELACI 30/06/2020
21 INSTRUCTIVO vo GENERACION DE CONTRASERIAS 13/09/2022
22 INSTRUCTIVO V2 GENERACION DEL REPORTE DE FRONTERAS EN FALLA 28/11/2012
23 INSTRUCTIVO v3 REPORTE DE LECTURAS-FRONTERAS DE DEMANDA 17/06/2022
24

49

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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